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Аннотация: проблемой прогнозирования финансовых данных часто задаются многие компании.
В современном мире тяжело представить компанию, которая не планирует свои финансы на следую-
щие периоды. Для управления и обработки определенных массивов данных используются различные
программные продукты. Построение и прогнозирование финансовых моделей для франчайзинга яв-
ляется одной из наиболее важных задач при организации франчайзинговой деятельности. В каждой
сфере бизнеса по-разному прогнозируют те или иные ресурсы, вследствие чего к программным про-
дуктам предъявляется все больше требований, усложняются и совершенствуются процессы. Целью
исследования является применение методов прогнозирования данных и их интерпретация на основе
финансовых данных франчайзинговой точки «Додо Пицца».
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Abstract: the challenge of financial data forecasting is a ubiquitous concern across numerous corpora-
tions. In today’s business landscape, the strategic planning of financials for future periods is an indispensable
aspect of corporate management. To facilitate this, a plethora of software products are employed for the
meticulous management and processing of specific datasets. Particularly in the context of franchising, the
construction and projection of financial models emerge as paramount tasks within the framework of fran-
chise operations. Distinct business domains necessitate varied forecasting resources, thereby escalating the
demands on software products and engendering a trend towards increasingly complex and refined processes.
This study aims to evaluate the efficacy of various data forecasting methodologies through their application
to and interpretation of financial data derived from a Dodo Pizza franchise outlet.
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Введение
В данной работе предлагается использование некоторых методов прогнозирования для опреде-

ления наименьших отклонений с реальными финансовыми данными. Анализ и сравнение параметров
производятся на реальных данных для франчайзинговой точки «Додо Пицца». В дальнейшем планиру-
ется применение данных методов в информационной системе (ИС) «О, Франчайзинг» при построении
финансовых моделей франшиз на основе исторических данных франчайзера.

Одной из наиболее распространенных групп методов прогнозирования финансовых данных яв-
ляются количественные методы, основанные на регрессионном анализе и прогнозировании временных
рядов.



Успехи кибернетики / Russian Journal of Cybernetics. 2024;5(1):40–46 41

Прогнозирование основано на предположении, что будущие показатели будут аналогичны
предыдущим. Анализ временных рядов является одним из популярных приложений статистических
методов в прогнозировании динамики финансовых показателей и других отраслях [1].

Как правило, методы прогнозирования включают следующие этапы:
1. Сбор и анализ необходимых исходных данных.
2. Использование математических моделей, статистических методов или других способов.
3. Выполнение необходимых расчетных процедур.
4. Оценка адекватности и достоверности получаемого прогноза.

В ИС «О, Франчайзинг» планируется, что владелец бизнеса (франчайзер) вносит в систему
исторические (финансовые) данные деятельности своей компании за несколько рассматриваемых пе-
риодов. На основе этих данных и прочих показателей необходимо смоделировать финансовые модели
будущих партнеров (франчайзи).

Для проведения эксперимента были выбраны финансовые результаты данных «Додо Пицца»,
которые расположены в свободном доступе сети интернет. На основе исторических данных франчай-
зинговой точки «Додо Пицца» г. Санкт-Петербург за 2018–2022 гг. были спрогнозированы данные
EBITDA [2].

EBITDA — это показатель, равный прибыли до вычета процентов, налогов, износа и амортиза-
ции [3].

Для прогнозирования в статье рассматриваются следующие методы:
- метод скользящей средней;
- метод экспоненциального сглаживания.

Метод скользящей средней — один из часто встречающихся вариантов сглаживания временного
ряда, выполняющийся по среднему арифметическому. Этот метод позволяет устранить выбросы и
получить более стабильные результаты по средним значениям выбранного периода. Если в данных
имеется периодичность и незаметные колебания, этот метод учитывает временной интервал ряда.

Основа данного метода — это применение формулы (1) для преобразования исходного времен-
ного ряда в ряд значений, которые были сглажены:

ŷt =
1
p

t+m∑︁
j=t−m

yj, (1)

где p — размер интервала, j — позиция в списке уровней в окне сглаживания, m — величина, определя-
емая по формуле: m = p−1

2 .
График ряда приобретает более плавный облик, когда выбранный интервал становится больше

в размере. Ниже представлен пример формулы (2), с помощью которой можно провести расчет трех
интервалов:

ȳ1 =
y1 + y2 + y3

3
; ȳ2 =

y2 + y3 + y4

3
; ȳ3 =

y3 + y4 + y5

3
. (2)

Ввиду того, что скользящая средняя будет располагаться в середине периода скольжения, то с
определенной периодичностью для проведения расчетов используются нечетные варианты, поскольку
среднее значение будет помещено в центр скользящего периода. Обычно проводят измерения по 2, 3
или 4 значениям.

На основе финансовых данных «Додо Пицца» составлена таблица данных по EBITDA фран-
чайзинговой точки по периодам в разрезе 2018–2022 гг., представленная на рисунке 1.

Рис. 1. Финансовый результат франчайзинговой точки «Додо Пицца» 2018–2022 гг [2]
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Временной ряд содержит значения в разрезе 2018–2022 гг. по месяцам. Прогнозирование вре-
менного ряда осуществлялось по значениям финансового результата рисунка 1, по ряду значений двух-
месячного (СК-2), трехмесячного (СК-3) и четырехмесячного (СК-4) периодов.

На основе прогнозных значений были рассчитаны абсолютные, относительные и квадратичные
отклонения временного ряда. На рисунке 2 представлены результаты прогнозирования и рассчитанные
значения отклонений.

Рис. 2. Рассчитанные значения временного ряда по методу средней скользящей

По результатам прогнозирования был построен график заданного временного ряда и рассчита-
ны прогнозные значения, которые, в свою очередь, представлены на рисунке 3.

Анализ данных, представленных на рисунке 3, позволил сделать выводы о применении данного
метода.

Преимущества. Во-первых, метод эффективен в выявлении недавно замеченных тенденций и
не подвержен влиянию трендов, характерных для более ранних периодов. При составлении прогноза
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Рис. 3. График временного ряда по методу средней скользящей

данные тренды не имеют существенного влияния. Во-вторых, учитываются только свежие данные, что
для определенных задач является плюсом.

Недостатки. Во-первых, при применении сглаживания происходит уменьшение размера после-
довательности путем учета как предыдущих, так и будущих наблюдений. Во-вторых, отклонения по-
следних уровней ряда от общего тренда исследуемого показателя не свидетельствуют о начале нового
тренда, а представляют собой случайные колебания.

В результате было сделано заключение, что составление прогнозов посредством применения
данного метода может привести к неправильным выводам и, как следствие, к неправильным решениям.

Следующий метод, которой рассматривался для решения поставленной задачи, — метод экс-
поненциального сглаживания. Этот метод заключается в повышении гладкости временных рядов, их
математическом преобразовании и используется при прогнозировании временных рядов [4].

В то время, как в обычной скользящей средней предыдущие наблюдения имеют одинаковый
вес, экспоненциальные оконные функции применяются для присвоения экспоненциально убывающего
значения весов с течением времени [5].

У данного метода имеется несколько вариантов:
- метод одинарного сглаживания предназначен для обработки рядов данных, не обладающих

трендом и сезонностью;
- двойное сглаживание — для рядов с наличием тенденции, но отсутствием сезонности;
- трехкратное сглаживание может быть использовано для данных, которые обладают и трендом,

и сезонностью.
Существует формула для построения прогноза, которая имеет следующий вид (3):

Ŷt+1 = k *Yt + (1 − k) * Ŷt, (3)

где Ŷt+1 — прогноз на следующий период t + 1; Yt — значения, применяемые для прогноза за текущий
период t (выручка по месяцам); k — коэффициент сглаживания ряда. Этот коэффициент используется
при прогнозировании временных рядов и помогает сгладить колебания данных. Вводится пользовате-
лем и ограничивается значениями от 0 до 1, данный коэффициент позволяет более точно предсказывать
будущие значения ряда в промежутке от 0 до 1, 0 < k < 1. Чем выше значение данного коэффициента,
тем сильнее его воздействие последних периодов на прогноз; Ŷt — важность прогноза на настоящий
момент t.

Прогнозирование временного ряда осуществлялось по значениям финансового результата,
представленным на рисунке 1.

При проведении эксперимента наилучший результат отклонения показали данные, при кото-
рых коэффициент сглаживания ряда равен 6. Результаты прогнозирования представлены на рисунке 4.
На основе прогнозных значений были рассчитаны абсолютные, относительные и квадратичные от-
клонения временного ряда. На рисунке 4 представлены результаты прогнозировании и рассчитанные
значения отклонений.



44
Д. А. Абраменко, К. И. Бушмелева

Анализ точности методов прогнозирования финансовых результатов франчайзинга

Рис. 4. Рассчитанные значения временного ряда по методу экспоненциального сглаживания
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По результатам прогнозирования был построен график заданного временного ряда и рассчита-
ны относительно него прогнозные значения, представленные на рисунке 5.

Рис. 5. График временного ряда по методу экспоненциального сглаживания

Этот способ прогнозирования считается одним из самых простых, но не наилучшим, так как
его применение ограничено только краткосрочными перспективами. Он часто используется для после-
довательностей, где присутствует сезонность.

В таблице 1 представлены положительные и отрицательные стороны использования каждого
из анализируемых методов, позволившие сделать вывод о дальнейшем их применении для прогнози-
рования и определения наименьших отклонений с реальными финансовыми данными ИС «О, Фран-
чайзинг».

Таблица 1
Характеристика методов прогнозирования временных рядов

Название Положительная сторона Отрицательная сторона

Метод скользящей
средней

Простота моделирования.
Учет актуальных (свежих)
данных

Нет широкого анализа исход-
ных данных. Рассматриваются
как предыдущие, так и буду-
щие наблюдения

Метод экспоненци-
ального сглаживания

Простота моделирования. Про-
гнозы строятся на краткосроч-
ный период

Недостаточно гибкая модель.
Нет широко применения

Необходимо отметить, что рассмотренные методы не позволяют полноценно спрогнозировать
длительные периоды, они больше подходят для прогнозирования краткосрочных периодов, так как от-
клонения слишком велики. Также данные методы не учитывают сезонность, что является важным для
финансовых моделей. На основе данной финансовой модели в следующей работе будут рассмотрены
методы прогнозирования, учитывающие сезонность.

Заключение
В заключении следует отметить, что существует большое количество различных методов про-

гнозирования, и при этом каждый обладает своими достоинствами и недостатками для той или иной
сферы анализа, задач и типов временного ряда. В данной работе рассматривались методы скользящей
средней и экспоненциального сглаживания.
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